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TERMO DE REFERENCIA
N°. 55/2021

Consultoria de pessoa juridica especialista em avaliacédo de aprendizado

1. Contexto e Justificativa:

O Instituto de Conservagéo e Desenvolvimento Sustentavel da Amazénia (Idesam) é uma
organizacdo ndo-governamental sem fins lucrativos, com sede na cidade de Manaus, capital
do Estado do Amazonas. Desde 2006 o Idesam trabalha para promover a redugcéo do
desmatamento e a conservacao florestal, a erradicacdo da pobreza e o desenvolvimento
sustentavel na Amazonia (ver site).

Os programas e atividades do Instituto sédo desenvolvidos por profissionais diversificados e
altamente qualificados. Seus recursos financeiros sdo originarios de doacdes e contratos de
pesquisas e suas a¢des sao guiadas com o apoio de conselheiros de instituicbes renomadas
e auditores independentes, defendendo a ética e a transparéncia em todos os seus atos. O
Idesam acredita que a valorizacdo da floresta em pé € o caminho fundamental para a
conservacao da Amazoénia, assim como para garantir seu papel na mitigacdo das mudancas
climaticas e manutencao do equilibrio hidrolégico global.

O Programa Prioritario em Bioeconomia (PPBIo) foi instituido pela Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus (Suframa) como estratégia diversificar e impulsionar investimentos no
contexto da politica de incentivos fiscais, abrangendo solucdes para a exploracdo econdmica
sustentavel da biodiversidade. O papel doldesam é fazer a gestdo tecnoldgica,
administrativa e juridica pelo PPBio, construindo pontes entre as empresas investidoras e o
ecossistema de inovacdo em bioeconomia, constituido por: negdcios de impacto social e
ambiental, startups Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia (ICTs) publicas e privadas,
credenciadas pelo CAPDA/SUFRAMA.

Este Termo de Referéncia estd associado ao projeto “Destravando de investimentos
florestais atravées do PPBio” (Unlocking forest investments through PPBio), que visa
estruturar iniciativas e projetos no setor da bioeconomia, para que as empresas do Polo
Industrial de Manaus (PIM) invistam mais dos seus fundos obrigatérios no Programa,
consolidando uma cultura de investimento em negocios na bioeconomia amazonica.

O projeto é financiado pelo Partnerships for Forests (P4F), programa do Reino Unido de
apoio a parcerias que cumprem 0s compromissos de commodities livres de desmatamento,
reducdo da pressdo sobre as florestas e melhoria nos meios de subsisténcia, para mais
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informacdes acesse: https://partnershipsforforests.com/. O Programa € financiado pelo
governo do Reino Unido e implementado no Brasil pelas consultorias Palladium e Systemiq.

O ldesam esta buscando um Especialista em Avaliacdo e Aprendizado (pessoa juridica) para
apoiar o projeto na identificacdo e relatoria de licbes aprendidas (learning journey) do
trabalho a ser estabelecido com as iniciativas de bionegocios neste projeto. A contratacao
tem como objetivo identificar principais gargalos e oportunidades para iniciativas e projetos
relacionados a bioeconomia que tenham interesse em captar investimentos por meio das
contribui¢cdes obrigatérias das empresas do Polo Industrial de Manaus (PIM), de acordo com
a nova Lei da Informatica. Os dados e informac¢des para o desenvolvimento de materiais que
tragam essas licdes aprendidas serdo coletados durante a articulagéo e o trabalho do time
do projeto com as iniciativas de bionegdcios. O propoésito € que of/a especialista
contratada colha os ensinamentos da preparacao das iniciativas para essas possam captar
recursos através do investimento do PPBio.

2. Objetivos:

A contratada sera responsavel por:

i.  Participar das reunides mensais de discusséo técnica do projeto, bem como agendar
reunides paralelas especificas se necessario sobre temas relevantes de licdes
aprendidas.

ii. Acompanhar e registrar, em relatério, todas as licdes aprendidas ao longo da
implementacdo do projeto, conforme etapas doplano de trabalhoa ser
implementado pelo IDESAM

iii. Realizar entrevistas sobre as atividades implementadas com a equipe do projeto,
iniciativas de bionegdcios e demais stakeholders. O escopo das entrevistas devera
ser alinhado e aprovado pelo contratante, a fim de assegurar o levantamento de dados
gue apoiem na consolidacdo de licdes aprendidas e possiveis sugestbes de
encaminhamento.

iv.  Conduzir uma apresentacao final (online) para explanacao das atividades
desenvolvidas, licdes aprendidas, percepcdes coletadas pelas entrevistas e possiveis
encaminhamentos para estruturacéo dos bionegaocios.

v. Desenvolvimento do relatério final e sumario executivo em portugués e inglés de
todas as atividades desenvolvidas relativas a este TdR.

3. Perfil do consultor/candidato:

Habilidades
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e Escuta empatica, conhecer os membros desse ecossistema, os valores com 0s
quais se identificam e desejam cuidar, o propdsito subjacente que os une, e suas
motivacOes em participar do projeto Unlocking forest investments through PPBio.

e Comunicacdo humana para criar espacos de diadlogo que facilitem interacdes
auténticas.

e Atendimento gentil, criar uma politica de atendimento que equilibre consisténcia
de servico, sem inibir a capacidade de avaliar a necessidade de
cada iniciativa/beneficiario para oferecer solu¢des individualizadas, mesmo quando
essas necessidades parecem ndo atender os objetivos de curto prazo do
projeto. Um atendimento que promova conexdes emocionais auténticas e
relacionamentos humanos, entre os atores.

e Reconhecimento de referéncias, identificar e compartilhar historias de
outros bionegadcios, clientes e parceiros, que representam o propdsito e os valores
do ecossistema. Essas histérias devem cumprir uma funcdo pedagodgica e de
refor¢o social, reconhecendo referéncias, inspirando comportamentos, reforcando
os sentimentos de propriedade, de pertencimento e de identidade coletiva.

e Criar espacos, oportunidades e redes de intercooperacdo para troca de
experiéncias e aprendizado entre pares, além do compartilhamento de recursos e
capacidades.

e Humildade, empatia e disposicéo para se colocar no lugar do outro e trabalhar com
pessoas de diferentes trajetorias e culturas

Qualificacbes recomendadas

e Graduado na area de comunicacao social, ciéncias sociais ou humanas ou area
relacionada;

e Mais de 5 anos de experiéncia com processos de facilitacdo e/ou monitoramento &
avaliacdo em projetos de impacto socioambiental, empreendedorismo ou
ecossistemas de inovacgao;

e Capacidade de identificar e acompanhar as métricas relevantes do projeto em
andamento;

e Excelentes habilidades de redacdo e comunicacéo verbal;

e Conhecimento demonstrado em cadeias de produtos, produtos da bioeconomia da
floresta e inovacgao;

e Habilidade de trabalhar com informacéo e conhecimento em varios niveis;

e Aptidao para trabalhar com redes que envolvem diferentes stakeholders;

e Experiéncia em gestdo de conhecimento, monitoramento e avaliagdo sera
considerado um diferencial;

e Familiaridade com processos de didlogo com comunidades rurais e florestais, onde
estao localizados o publico beneficiario do projeto;

e Fluéncia em inglés.
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Qualificacbes desejaveis

e PoOs-graduacdo ou Mestrado com temas ligados a comunicacao social ou &rea
relacionada, empreendedorismo e/ou producao rural sustentavel,

e Conhecimentodo campo socioambiental, sobretudo de nego6cios de
impacto socioambientais.

4. Metodologia de Desenvolvimento:
A contratada devera seguir as seguintes diretrizes do processo:

l. A prestacdo do servico seguirAo cronograma do
projeto Unlocking forest investments through PPBio, a ser apresentado e discutido no
inicio das atividades deste TdR, seguindo diretrizes gerais das
fases apresentadas abaixo.

II. Ao final de cada ciclo a contratada devera enviar um produto descrevendo as
licdes aprendidas da etapa finalizada.

lll. Ao final da prestacdo de servico, a contratada devera entregar o relatério final
diagramado em duas versdes: em Word em Portugués e versao resumida em Power
Point em Portugués e Inglés.

PARAGRAFO UNICO: A proponente devera apresentar em sua proposta técnica a
metodologia de desenvolvimento das atividades referentes a este TdR.

5. Periodo de vigéncia:

O trabalho tera duracao de 10 (dez) meses, iniciando em Novembrode 2021e
encerrando em Agosto de 2022, e todo seu desenvolvimento serano formato
de teletrabalho, salvo os workshops de capacitacdo a serem realizados presencialmente
em Manaus, AM.

6. Descricdo das atividades e dos produtos:

A proponente devera seguir o cronograma previsto para o desenvolvimento dos materiais de
apoio que foi segmentado em quatro fases, com prazos delimitados, conforme descritivo
abaixo:

12 fase: Elaboracéo do escopo e atividades da contratacdo, novembro e dezembro de 2021
Objetivo Estratégico: Desenvolver pano de trabalho especifico para a contratacao.
IProduto 1: Plano de trabalho detalhado |
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Etapas Tempo estimado
em dias
Atualizacdo: Kick off com time do projeto 1
Desenvolvimento da proposta para o plano de trabalho 4
\Validacdo: Apresentacao da estratégia para o time do projeto 1

22 fase: Levantamento de dados, novembro a abril de 2022
Objetivo Estratégico: Acompanhar reunides com o time do projeto, realizar entrevistas com
iniciativas de bionegocios e sistematizar licbes aprendidas do processo.

Produto 2: relatorio parcial com sistematizacdo dos aprendizados segundo reunifes do
time do projeto

Produto 3: relatorio final com sistematizacdo dos aprendizados segundo entrevistas
com iniciativas de bionegécios apoiadas pelo projeto e reunides do time do projeto
Tempo estimado

Etapas .
em dias

Acompanhamento das reunides mensais do time do projeto 20

Acompanhamento presencial dos workshops de

treinamento que serdo realizados em  Manaus para
as iniciativas  do acai e de 6leos vegetais e castanha-do-
brasil a ser custeado pela contratada

Entrevistas individuais com membros do time do projeto e

3 (para cada workshop)

representantes  iniciativas  de bioneg6cios apoiadas pelo 15
projeto

Desenvolvimento dos relatorios de coleta de dados parcial e ~
final.

32 fase: Identificacdo e validag&o das licdes aprendidas, maio e junho de 2022

Objetivo Estratégico: Levantamento de percepcdes e aprendizados do time do projeto
sobre o processo de diagndstico e implementacdo dos planos de acdo para as iniciativas
de bionegdcios apoiadas pelo projeto.

Produto 4: Apresentacdo com time do projeto

Tempo estimado
Etapas :

em dias

Definicdes da apresentacéo interna (time do projeto), incluindo
data, agenda, dinamicas e definicdo da plataforma online a ser 3
utilizada.
Coordenacao e facilitagcdo da apresentacao interna 1
Sistematiza¢do dos conteudos discutidos 5

42 fase: Consolidacao, julho e agosto de 2022

Pagina5de9


mailto:idesam@idesam.org.br

Instituto de Conservagdo e Desenvolvimento Sustentdvel da Amazonia
R. Bardo de Solim&es n2 12, Cj. Parque das Laranjeiras — Flores
CEP: 69058-250 - Manaus, Amazonas — Brasil

o
Tel/Fax: + 55 92 3347-7350
E-mail: idesam@idesam.org.br / Site: idesam.org

Objetivo Estratégico: Elaboracdo dos materiais

Produto 5: Relatério finalem Word com licbes aprendidas sobre o processo
de estruturacdo das iniciativas de bionegocios e atividades desenvolvidas para
apoia-las (versdo em Portugués).

Produto 6: Relatério final resumido em PPT com licbes aprendidas sobre o
processo de estruturacdo das iniciativas de bionegocios e atividades desenvolvidas
para apoia-las (versdo em Portugués e Inglés).

Tempo estimado
Etapas :
em dias
Sistematizacao das informacgdes 4
Desenvolvimento da 12 versdo e validacdo com time do 5
projeto
Desenvolvimento da versao final em Word e PPT. 5

PARAGRAFO UNICO: Estas fases deverdo ser revistas pela proponente e o time de
trabalho do projeto, assimilando as sugestdes a serem propostas e a data de inicio da
contratacao.

7. Remuneracao:

A proposta financeira devera apresentar no minimo os seguintes itens:

|. Proposta orcamentaria, com discriminacao das principais linhas de despesas, nao
excedendo o limite financeiro de R$ 61.000,00, incluindo impostos. Vale também
ressaltar que todos o0s gastos de viagens para acompanhamento
dos dois workshops de capacitacdo a serem realizados em Manaus deverdo ser
custeados pela contratada.

Il. Nos casos em que o limite financeiro for excedido, se reserva o direito de nao
aceitar a proposta a SDC.

8. Fonte Pagadora:

Partnerships for Forests.

9. Requisitos para submissao das propostas:
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Os proponentes interessados deverdo apresentar proposta executiva e or¢camentaria de
como irdo atender aos requisitos deste TDR, ndo excedendo dez paginas (ndo considerando
os CVs).

A proposta técnica devera apresentar no minimo os seguintes itens:

|. Caracterizacdo da organizacdo proponente e profissional(is) nomeado(s), com
informagdes que comprovem qualificagbes para desenvolver 0
trabalho (curriculum vitee - CVs);

Il. Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo
de Referéncia, demonstrando o entendimento sobre o contexto e desafio de projeto,
a metodologia de desenvolvimento que serd adotada para reduzir
sistematicamente incertezas e maximizar o aprendizado no sentido de
desenvolver material que atenda as reais necessidades do projeto e cronograma de
execucao, incluindo produtos e datas previstas para entrega dos relatorios
preliminares.

PARAGRAFO UNICO: Propostas enviadas sem a comprovacao da qualificacéo técnica ndo
serdo avaliadas.
A proposta financeira deveré apresentar no minimo os seguintes itens:

|. Proposta orcamentaria, com discriminacdo das principais linhas de despesas, nao
excedendo o limite financeiro de R$ 61.000,00, incluindo impostos.

Il. Nos casos em que o limite financeiro for excedido, o IDESAM se reserva o direito de nao
aceitar a proposta

8. Responsabilidades do IDESAM:

Atestar se o Consultor selecionado esta ciente e em conformidade com todos os termos e
condic¢des do contrato e documentos de instrugaoo.

9. Responsabilidades do proponente:

l. Estar preparado para assinar os Termos do Contrato Padréao;
Il. Ser registrado em uma jurisdicdo aceitavel para o IDESAM,;
M. Possuir todas as licencas ou aprovacdes regulatérias necessarias para prestar 0s
servicos, individualmente ou através de uma entidade registrada;
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V. Preencher os relatérios mensais de progresso e financeiro e o relatorio de
conclusao de atividades no formato prescrito e nas datas exigidas.

V. O proponente que tiver sua cotacdo for bem-sucedida, passara por um processo
de Diligéncia (Due Diligence) interno, e somente ap0s a sua aprovacao seguira para
celebracéo do contrato.

VI. Na prestacédo dos Servigcos, 0 proponente devera a se comprometer a cumprir as
politicas do IDESAM, incluindo (sem limitacdo) o Codigo de Conduta do IDESAM e
gualquer Manual do Projeto relevante.

10.Condicdes de contratacao:

l. O trabalho a ser realizado utilizard exclusivamente meios, equipamentos,
materiais e instalac6es do proponente.

I. Contrato de prestacao de servigo através de pessoa juridica;

Il. Classificacdo Nacional de Atividades Econdémicas - CNAE compativel com o
escopo do servico;

V. Estar regular com as obrigacdes trabalhistas, fiscais, previdenciarias e outras
compativeis com seu ramo de negdcio;

V.  Ter conta corrente juridica para a realizacdo dos pagamentos (até a data da
contratacao).

11.Qualificacdes obrigatorias:

A. Pessoa Juridica com qualificacdo técnica comprovada, por meio de
apresentacdo de portfélio de trabalho e/ou curriculo profissional, atestados de
capacidade técnica, contratos anteriormente executados.

B. Disponibilizar equipe qualificada para executar o escopo da proposta.

12.Prazos do TdR:

e Divulgacao do TdR: entre 10 e 11 de novembro de /2021

e Recebimento das propostas: a partir da data de divulgagdo do TDR até 22 de
novembro de 2021.

e Escolha da empresa selecionada: até 24 de novembro de 2021.

¢ Reunido de alinhamento das atividades com a empresa selecionada: a ser definido

e Contratacéo e inicio das atividades: a ser definido

13.Diversidade e inclusdo social:
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O Idesam tem compromisso com a inclusao social e diversidade em nossa organizacgao,
reforcado em nosso Programa de Integridade e Coédigo de FEtica e Conduta
(disponibilizados no site https://idesam.org/sobre), e isso se reflete nos processos de
recrutamento e selecédo e tomada de precos. Nesse sentido, assumimos responsabilidades
no que diz respeito a luta antirracista, & promocdo da equidade de género, inclusdo de
pessoas LGBTQIA+ e Pessoas com Deficiéncia (PcD) e as demais interseccionalidades a
gue uma instituicado de fato diversa e inclusiva deve se atentar.

Desse modo, o Idesam encoraja fortemente a candidatura de pessoas nao brancas,
mulheres, LGBTQIA+, PcDs, indigenas, quilombolas, migrantes e demais grupos
atravessados por violéncias, opressdes e sub-representacido nos espacos.

14.Direitos Autorais e confidencialidade:

O (A) CONTRATADO(A) se obriga a manter em absoluto sigilo e a n&o revelar ou divulgar
a terceiros, nem tampouco utilizar modo algum, direta ou indiretamente em proveito proprio
ou de outrem informacdes confidenciais ou que possam caracterizar segredos de negocios,
ou consubstanciar direito de propriedade intelectual, seja da CONTRATANTE ou de seus
parceiros

15.Sobre o0 processo:

Os interessados deverdao encaminhar curriculo, proposta técnica e orcamentaria para o e-
mail curriculo@idesam.org.br com o assunto ‘Especialista em Avaliacdo de Aprendizado’.
Os candidatos pré-selecionados serdao convocados para entrevista.

Manaus, 10 de novembro de 2021

Paola Pacheco Bleicker
IDESAM - Instituto de Conservacao e Desenvolvimento Sustentavel da Amazonia.
CNPJ: 07.339.438/0001-48

Pagina9de9


mailto:idesam@idesam.org.br
https://idesam.org/sobre
mailto:curriculo@idesam.org.br

