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desam

TERMO DE REFERENCIA
N°. 56/2021

Consultoria especialista em desenvolvimento site, modelagem e automacao de
processos e ferramentas de BPMS

1. Contexto e Justificativa:

O Instituto de Conservagao e Desenvolvimento Sustentavel da Amazénia (Ildesam) € uma
organizagao nao-governamental sem fins lucrativos, com sede na cidade de Manaus, capital
do Estado do Amazonas. Desde 2006 o ldesam trabalha para promover a redugdo do
desmatamento e a conservacgao florestal, a erradicagdo da pobreza e o desenvolvimento
sustentavel na Amazénia (ver site).

Os programas e atividades do Instituto sdo desenvolvidos por profissionais diversificados e
altamente qualificados. Seus recursos financeiros sao originarios de doagdes e contratos de
pesquisas e suas agdes sao guiadas com o apoio de conselheiros de instituicbes renomadas
e auditores independentes, defendendo a ética e a transparéncia em todos os seus atos. O
Idesam acredita que a valorizacdo da floresta em pé é o caminho fundamental para a
conservagao da Amazénia, assim como para garantir seu papel na mitigacao das mudancgas
climaticas e manutencao do equilibrio hidrolégico global.

O Programa Prioritario em Bioeconomia (PPBio) foi instituido pela Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus (Suframa) como estratégia diversificar e impulsionar investimentos no
contexto da politica de incentivos fiscais, abrangendo solug¢des para a exploragédo econdmica
sustentavel da biodiversidade. O papel doldesam é& fazer a gestdo tecnoldgica,
administrativa e juridica pelo PPBio, construindo pontes entre as empresas investidoras e o
ecossistema de inovagdo em bioeconomia, constituido por: negocios de impacto social e
ambiental, Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia (ICTs) publicas e privadas incubadoras e
aceleradoras, credenciadas pelo CAPDA/SUFRAMA.

Este Termo de Referéncia esta associado ao projeto “Destravando de investimentos
florestais através do PPBio” (Unlocking forest investments through PPBio), que Vvisa
estruturar iniciativas e projetos no setor da bioeconomia, para que as empresas do Polo
Industrial de Manaus (PIM) invistam mais dos seus fundos obrigatérios no Programa,
consolidando uma cultura de investimento em negocios na bioeconomia amazénica.
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O projeto é financiado pelo Partnerships for Forests (P4F), programa do Reino Unido de
apoio a parcerias que cumprem os compromissos de commodities livres de desmatamento,
reducdo da pressao sobre as florestas e melhoria nos meios de subsisténcia, para mais
informagdes acesse: https://partnershipsforforests.com/. O Programa € financiado pelo
governo do Reinuo Unido e implementado no Brasil pelas
consultorias Palladium e Systemiq.

O Idesam esta buscando uma consultoria especializado(a) em desenvolvimento de site e em
modelagem e automacado de processos em ferramenta de BPMS para criacdo de uma
interface no site http://bioeconomia.org.br com o objetivo de divulgar todos os projetos do
PPBio para o publico de investidores do Polo Industrial de Manaus (PIM). Essa interface
também tera a fungéo de divulgar os principais gargalos mapeados nas cadeias produtivas
contempladas nesse projeto na intengdo de atrair startups e iniciativas que possam
soluciona-los. Interagindo com o site www.elosdaamazonia.org.br . Uma parte dos dados e
informacgdes que serdo utilizados para a construgdo dessa plataforma ja estdo disponiveis
na ferramenta Zeev (Orquestra) e outra devera ser desenhada ou adaptada na mesma por
isso, & essencial a experiéncia em ferramentas BPMS. O objetivo dessa contratacao é que
a consultoria aprimore o desenho de processos que ja existem na ferramenta Zeev
(Orquestra), crie novos quando necessario e, sintetize todos estes para criar uma interface
no site http://bioeconomia.org.br em que as informagdes dos projetos sejam disponibilizadas
de forma simples e efetiva no site e por email aos tomadores de decis&o e investidores do
PIM.

2. Obijetivos:

A contratada sera responsavel por:

e Adaptacao e otimizagdo de modelagem e automagio de processos em ferramenta de BPMS
dos projetos do PPBio;

e Aprimoramento da base de recepcao de informagdes de pitchs de projetos e startups
que funcionem como banco de projetos de bioeconomia

e Criagdo de uma interface no site http://bioeconomia.org.br com informagdes: i)
projetos que ja foram executados e que estdo em execucdo no PPBio contendo
informagdes como status, pequena descrigao, capital investido, estatisticas e dados
por projeto, integrado com o BPMS de processos dos projetos PPBio; ii) principais
gargalos encontrados nas cadeias produtivas de acgai, 6leos vegetais, castanhas e
reflorestamento, integrado com o site www.elosdaamazonia.org.br; iii) banco de
projetos e startups de bioeconomia; iv) informacbes de prestagcdo de contas do
Programa Prioritario de Bioeconomia para a SUFRAMA (link privado, ja existente
atualmente)
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e Inclusao no site http://bioeconomia.org.br de uma janela de noticias da bioeconomia;

e Suporte e acompanhamento do servigo por 3 meses apos a implementacgao, incluindo
treinamentos a equipe do IDESAM.

3. Perfil da consultoria:

Agéncia e/ou consultoria data-driven que utilize tecnologias mais recentes trabalhando
de forma de forma agil com pelo menos 4 anos de experiéncia profissional nessa area.

4. Metodologia de Desenvolvimento:

A contratada devera seguir as seguintes diretrizes do processo:

I. A prestacao do servigo seguira o cronograma do
projeto Unlocking forest investments through PPBio, a ser apresentado e discutido no
inicio das atividades deste TdR, seguindo diretrizes gerais das
fases apresentadas abaixo.

II.Ao final de cada ciclo a contratada devera enviar um

produto descrevendo as as atividades da etapa finalizada.
[ll.Ao final da prestacao de servigo, a contratada devera entregar o relatorio final.

PARAGRAFO UNICO: A proponente devera apresentar em sua proposta técnica a
metodologia de desenvolvimento das atividades referentes a este TdR.

5. Periodo de vigéncia:

O trabalho tera duragao de 9 (nove) meses, iniciando em Novembro de 2021 e encerrando
em Julho de 2022. O plano de trabalho sera desenvolvido e implementado no formato
de teletrabalho.

6. Descricdo dos produtos:
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Produto 1: Mapeamento e automacdo em BPMS dos processos do PPBIo;

Produto 2: Criar uma interface visual de vitrine e status dos projetos do PPBio no site
www.bioeconomia.org.br para que os investidores tenham acesso de forma rapida e facil a
cada um deles

Produto 3: Criar uma interface visual de vitrine dos gargalos no site www.bioeconomia.org.br
dos gargalos detectados nas cadeias produtivas dos projetos.

Produto 4: Suporte e treinamento por alguns meses (a ser definido) apds implementacao
das interfaces

PARAGRAFO UNICO: Estes produtos deverdo ser revistas pela proponente e o time de
trabalho do projeto, assimilando as sugestdes a serem propostas e a data de inicio da
contratagdo.

7. Remuneracao:

A proposta financeira devera apresentar no minimo os seguintes itens:

I. Proposta orgamentaria, com discriminag&o das principais linhas de despesas, nédo
excedendo o limite financeiro de R$ 105.000,00, incluindo impostos.

Il. Nos casos em que o limite financeiro for excedido, o IDESAM se reserva o direito
de ndo aceitar a proposta a SDC

8. Fonte Pagadora:

Partnerships for Forests

9. Requisitos para submissao das propostas:

Em resposta a esta solicitagdo de cotagdo de servigo os proponentes interessados deverao
apresentar proposta executiva e orgamentaria de como irdo atender aos requisitos deste
TDR, ndo excedendo dez paginas (ndo considerando os CVs).

A proposta técnica devera apresentar no minimo os seguintes itens:

|. Caracterizagdo da organizagdo proponente e profissional(is) nomeado(s), com
informacdes que comprovem qualificacoes para desenvolver o]
trabalho (curriculum vitee - CVs);

Il. Descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia, demonstrando o entendimento sobre o contexto e desafio de projeto,
a metodologia de desenvolvimento que sera adotada para reduzir
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sistematicamente incertezas e maximizar o aprendizado no sentido de
desenvolver material que atenda as reais necessidades do projeto e cronograma de
execugdo, incluindo produtos e datas previstas para entrega dos relatorios
preliminares;

[ll.  Link com portfélio da agéncia/consultoria

PARAGRAFO UNICO: Propostas enviadas sem a comprovacéo da qualificacdo técnica ndo
serao avaliadas.
A proposta financeira devera apresentar no minimo os seguintes itens:

I. Proposta or¢camentaria, com discriminagdo das principais linhas de despesas, nao
excedendo o limite financeiro de R$ 105.000,00, incluindo impostos.

II. Nos casos em que o limite financeiro for excedido, o IDESAM se reserva o direito de nao
aceitar a proposta

8. Responsabilidades do IDESAM:

Atestar se a consultoria selecionada esta ciente e em conformidade com todos os termos e
condicdes do contrato e documentos de instrugcéoo.

9. Responsabilidades do proponente:

|. Estar preparado para assinar os Termos do Contrato Padrao;

Il. Ser registrado em uma jurisdi¢cao aceitavel para o IDESAM,;

[ll. Possuir quaisquer licengas ou aprovagdes regulatorias necessarias para prestar os
servicos, individualmente ou através de uma entidade registrada;

IV. Preencher os relatérios mensais de progresso e financeiro e o relatério de conclusao
de atividades no formato prescrito e nas datas exigidas.

V. O proponente que tiver sua cotagédo for bem-sucedida, passara por um processo
de Diligéncia (Due Diligence) interno, e somente apds a sua aprovagao seguira para
celebragao do contrato.

VI. Na prestacdo dos Servigos, o proponente devera a se comprometer a cumprir as
politicas do IDESAM, incluindo (sem limitagdo) o Codigo de Conduta do IDESAM e
qualquer Manual do Projeto relevante.

10.Condicoes de contratacao:
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I. O trabalho a ser realizado utilizara exclusivamente meios, equipamentos, materiais

e instalagdes do proponente.

Il. Contrato de prestacéo de servigo através de pessoa juridica;

lll. Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas - CNAE compativel com o escopo
do servigo;

IV. Estar regular com as obrigag¢des trabalhistas, fiscais, previdenciarias e outras
compativeis com seu ramo de negécio;

V. Ter conta corrente juridica para a realizagdo dos pagamentos (até a data da
contratacao).

11.Qualificacdes obrigatérias

A. Pessoa Juridica com qualificacdo técnica comprovada, por meio de
apresentagdo de portfolio de trabalho e/ou curriculo profissional, atestados de
capacidade técnica, contratos anteriormente executados.

B. Disponibilizar equipe qualificada para executar o escopo da proposta.

12. Prazos do TdR
e Divulgagéo do TdR: entre 10 e 11 de novembro de 2021
e Recebimento das propostas: a partir da data de divulgagao do TDR até 22 de novembro
de 2021.
Escolha da empresa selecionada: até 24 de novembro de 2021.
Reunido de alinhamento das atividades com a empresa selecionada: a ser definido
Contratualizacéo e inicio das atividades: a ser definido

13.Diversidade e inclusio social

O Idesam tem compromisso com a inclusao social e diversidade em nossa organizagao,
reforcado em nosso Programa de Integridade e Coédigo de Etica e Conduta
(disponibilizados no site https://idesam.org/sobre), e isso se reflete nos processos de
recrutamento e selegdo e tomada de pregos. Nesse sentido, assumimos responsabilidades
no que diz respeito a luta antirracista, a promogéo da equidade de género, incluséo de
pessoas LGBTQIA+ e Pessoas com Deficiéncia (PcD) e as demais interseccionalidades a
que uma instituicao de fato diversa e inclusiva deve se atentar.

Desse modo, o Idesam encoraja fortemente a candidatura de pessoas n&o brancas,
mulheres, LGBTQIA+, PcDs, indigenas, quilombolas, migrantes e demais grupos
atravessados por violéncias, opressdes e sub-representacdo nos espacos.
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14. Direitos Autorais e confidencialidade

O (A) CONTRATADO(A) se obriga a manter em absoluto sigilo e a n&o revelar ou divulgar
a terceiros, nem tampouco utilizar modo algum, direta ou indiretamente em proveito proprio
ou de outrem informagdes confidenciais ou que possam caracterizar segredos de negécios,
ou consubstanciar direito de propriedade intelectual, seja da CONTRATANTE ou de seus
parceiros

15.Sobre o processo

Os interessados deverao encaminhar curriculo e a proposta técnica e orgamentaria, para o
e-mail curriculo@idesam.org.br com o assunto ‘Especialista em desenvolvimento site,
modelagem e automacgao de processos e ferramentas de BPMS agao’. Os candidatos
pré-selecionados serdo convocados para entrevista.

Manaus, 08 de novembro de 2021

Paola Pacheco Bleicker
IDESAM - Instituto de Conservacgao e Desenvolvimento Sustentavel da Amazonia.
CNPJ: 07.339.438/0001-48
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